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Confianza de los Consumidores aumenta debido a una mejor percepcion
de la situacidon econdmica actual

CUADRO1 >y : En noviembre la confianza de los consumidores

L"d'CZF'ez';%’ff%g’“ de Consumidores aumenté marginalmente (1,8 puntos), aunque se

S = — — mantuvo en el nivel levemente pesimista. En los

Mes IPeCo Indice Indice i

Coyuntural  Expectativas ultimos doce meses ha avanzado 8,4 puntos.

nov-16 102,7 109.5 100,4 ) ) ) i

dic-16 1.0 1277 105.1 La tendencia gle medllorjo plqzo, medida a fraves
del promedio movil frimestral, aumento

ene-17 11,3 129.4 104,9 .
gradualmente, pero se manfuvo en el nivel

feb-17 99.9 167 94.0 levemente pesimista.

mar-17 105,0 122,9 98,7

abr-17 103,0 11,2 100,2 La confianza en la actualidad (indice coyuntural)

may-17 102,9 110,2 100,5 aumentd en 14,6 puntos, pasando del nivel

jun-17 128,5 151,0 120,6 moderadamente pesimista al levemente pesimista,

jul-17 108.3 128.2 101.3 mientras que la confianza en el futuro (indice de

ago-17 106,9 118,8 102,8 e'xpecfa’rivos) disminuyd, aunque se mantuvo en el

sept-17 1120 1238 107.9 nivel neuvtral.

oct-17 109,2 113,6 107.9 .. I .

V7 - 1282 1051 Las visiones de estabilidad de la confianza no
nov- ' ' : variaron significativamente, ya que el aumento
var.m/m 1.8 14,6 2.8 gradual de las visiones neutrales de la actualidad
var. a/a 84 187 47 fue compensado por una caida de la misma

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

magnitud en las visiones neutrales del futuro.

En los estratos socioecondmicos se observaron
GRAFICO 1 resultados mixtos. En el estrato ABC1 la confianza
indice de Percepcién de Consumidores aumentd, pasando del nivel moderadamente
Base dic-2001 = 100 pesimista al levemente pesimista. En el C2
refrocedié de neutral a levemente pesimista. En el
C3 disminuyd, aungue se mantuvo en el nivel
moderadamente pesimista. En el D aumento,
aungque se mantuvo en el nivel levemente
pesimista. No se registraron mediciones para el
estrato E.
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A nivel regional, los cambios en la confianza
fueron mixtos. En la Regidn Metropolitana
disminuyd, aunque se mantuvo en el nivel neutral,
mientras que en la Regién del Biobio aumenté de
oo oo @ o 000 @ o T @ o g @ 0 0 neutral a levemente optimista.
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza
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1 El IPECO es elaborado por el Centro de Estudios en Economia y Negocios, CEEN, de la Universidad del Desarrollo, en conjunto con Mall Plaza,
desde diciembre de 2001. Para ver ofros informes del CEEN: http://ceen. udd.cl



GRAFICO 2
IPeCo y Crecimiento del consumo total
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T.C. = tasa de crecimiento; P = prediccion
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza y Banco Central

GRAFICO 3
IPeCo y Crecimiento mensual de las colocaciones de

consumo
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza y Banco Central

La confianza se mantuvo levemente pesimista

En noviembre la confianza de los consumidores
aumentd de forma marginal, aunque se mantuvo
en el nivel levemente pesimista.

El promedio maévil trimestral del IPeCo, que refleja
tendencias a mediano plazo, aumentd
gradualmente, aunque se mantuvo en el nivel
levemente pesimista.

Durante el Ultimo mes las noticias econdmicas
fueron principalmente negativas para la confianza
de los consumidores. El crecimiento del Imacec de
octubre fue de 2,9% en doce meses, mientras que
el IPC aumentdé en un 0,6% en octubre,
acumulando una variacion de 2,0% en doce
meses. Por ofro lado, el indice de Actividad del
Comercio (IAC) crecié un 1,3% en octubre, con lo
que acumula un crecimiento de 6,0% en doce
meses.

Entfre los factores que defterminan los ingresos de los
hogares, la fasa de desempleo se mantuvo en 6,7%
en el frimestre terminado en octubre, mientras que
el indice real de remuneraciones de octubre
aumentd en 0,2%, acumulando un crecimiento de
3.4% en doce meses.

Durante el mes, el Banco Cenftral reveld que la
economia crecié un 2,2% en el tercer tfrimestre del
ano, lo que equivale a un 1,5% en términos
desestacionalizados, impulsado principalmente por
la demanda interna. Se destaca que la inversiéon
refrocedid un 2,5% durante el periodo.

Nuestra proyeccién del IPeCo indica que la
confianza de los consumidores se mantendria en
niveles levemente pesimistas durante los préoximos
meses. El crecimiento del consumo agregado se
mantendria en los niveles actuales, tendiendo a un
0,7% en el ano 2017 (Grdfico 2). Por otro lado,
proyectamos que las colocaciones de consumo
del sistema bancario acumularian un crecimiento
anual en torno a 6,3% en 2017 (Grdfico 3).
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indice de Percepcié
Base Dic2001 = 100

n del Consumidor y otros subindices

- P Situacién Situacién

Mes IPeCo Indice Indlc? Econdmica Desempleo Econdmica Desempleo Ingreso

Coyuntural Expectativas Actual Actual Futura Futuro Futuro
nov-16 102,7 109,5 100,4 115,6 99.7 91,9 94,1 112,9
dic-16 11,0 127,7 1051 133,1 119.9 103,2 117.8 99.0
ene-17 11,3 129,4 104,9 127.9 136,2 97.2 1231 100,9
feb-17 99.9 116,7 94,0 97.9 159,0 90,4 103,6 91.4
mar-17 105,0 122,9 98,7 1253 121,2 90.5 1034 103,8
abr-17 103,0 11,2 100,2 120,8 94,2 96.6 116,0 93.7
may-17 102,9 110,2 100,5 121,5 89,5 94,6 124,3 91,2
jun-17 128,5 151,0 120,6 140,7 176,4 109.9 1491 112,9
jul-17 108,3 128,2 101,3 132,5 122,8 93,8 102,2 108,1
ago-17 106,9 118,8 102,8 1151 129,7 90,2 118,7 1051
sept-17 112,0 123,8 107.9 11,5 152,7 97.7 136,1 100,1
oct-17 109,2 113,6 107.9 92,4 160,6 97.9 128,5 104,7
nov-17 111,1 128,2 105,1 107.3 175,1 97.4 120,6 102,8
var.m/m 1,8 14,6 -2,8 14,9 14,5 -0,5 7.9 -1.9
var. a/a 8.4 18,7 4,7 -8,4 75,4 55 26,6 -10,1

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza
La confianza en la actudlidad aumenté

GRAFICO 4
IPeCo y percepciones
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

gradualmente

La confianza en la actualidad (indice coyuntural)
aumentd de forma gradual en noviembre (14,6
puntos), pasando del nivel moderadamente
pesimista al levemente pesimista. Esto se explica
por un avance gradual de la percepcién de la
situaciéon econémica actual, que aumentd en 14,9
puntos, pasando del nivel pesimista  al
moderadamente pesimista, debido a una caida de
las visiones pesimistas y un aumento de las visiones
optimistas. Por ofra parte, la percepcion del
desempleo actual aumentdé en 14,5 puntos,
pasando del nivel levemente pesimista al neutral, lo
que se explica por una disminucion de las visiones
pesimistas y un aumento de las visiones neutrales.
En los Ultimos doce meses la confianza en la
actualidad ha aumentado 8,4 puntos,
principalmente por la mejora en la percepcién del
desempleo actual (Cuadros 2 y 3; Grdfico 4).

Durante noviembre el pesimismo respecto al
desempleo declarado por los consumidores
disminuyd, mientras que la tasa de desempleo del
INE no varid durante el frimestre terminado en
octubre (Grdfico 5).



GRAFICO 5

Desempleo y Percepcion sobre desempleo actual
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

CUADRO 3

Cambio en las visiones de los consumidores

0%

Pesimistas Nevutrales Optimistas

Situaciéon
Econdmica
Actual
Desempleo
Actual
Situacion
Econdmica
Futura
Desempleo
Futuro
Ingreso
Futuro

-3.53

-5,10

0,39

5,10

0,00

0,39

510

-0,78

-7.84

4,71

3,14

0.00

0,39

2,75

-4,71

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

GRAFICO 6
Neutralidad y Percepcion de los Consumidores
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La confianza en el futuro disminuyé

La confianza en el futuro (indice de expectativas)
de los consumidores retrocedié gradualmente,
aungue se mantuvo en el nivel neutral. El retroceso
se explica por caidas en todas las percepciones
qgue componen el indice.

La percepcion de la situacién econdémica futura
disminuyd en -0,5 puntos, aunque se mantuvo en el
nivel moderadamente pesimista. Esto fue resultado
de una disminucidn de las visiones neutrales, vy
aumentos de las visiones pesimistas y optimistas. La
percepcion del desempleo futuro disminuyd en -7,9
puntos, pasando del nivel levemente opftimista al
neutral, debido a una disminucidén de las visiones
neutrales, y aumentos en las visiones pesimistas y
optimistas. Finalmente, la percepcién de los
ingresos futuros retrocedié en -1,9 puntos, aunque
se mantuvo en el nivel neutral. Esto fue el resultado
de un aumento de las visiones neufrales, y una
disminucion de las visiones optimistas (Cuadros 2 y
3; Grdfico 4).

En los Ultimos doce meses, la confianza en el futuro
ha aumentado en 4,7 puntos, principalmente por la
mejora en la percepcién del desempleo futuro.

Las visiones de estabilidad de la confianza no
variaron significativamente

Durante noviembre, las visiones de estabilidad en
las percepciones no variaron significativamente,
alcanzando un 46,7% del total de respuestas de la
encuesta. Este resultado se explicd por un avance
gradual de las visiones neufrales de la actualidad,
que fue compensado por una caida similar de las
visiones neutrales del futuro. La media movil
trimestral de las visiones de estabilidad aumentd en
forma aguda, alcanzando un 45,2% del total
(Grdfico 5).
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CUADRO 4

IPeCo por estrato socioeconémico Los estratos socioeconémicos mostraron resultados
Base dic2001 = 100 mixtos
Mes \ IPeCo ABC1 C2 C3 D E
nov-16 1059 981 992 1000 En los estratos socioecondmicos se observaron
dic-16 118,1 109,2 108,0 1048 resultados mixtos. En el estrato ABC1 la confianza
ene-17 1087 1082 1068 1000 aumentd, pasando del nivel moderadamente
feb-17 1041 1014 898 882 754 peS|m|sTo” al levemente pesimista. .Er.m el C2
refrocedid de neutral a levemente pesimista. En el
mar-17 1172  99.8 926 929 . . .
C3 disminuyd, aunque se mantuvo en el nivel
apr-17 1148 1044 839 834 moderadamente pesimista. En el D aumentod,
may-17 12,9 1006 853 921 aungue se mantuvo en el nivel levemente
jun-17 142,1 1234 1233 1112 pesimista. No se registraron mediciones para el
jul-17 1180 1009 1060 959 estrato E (cuadro 4).2
ago-17 109,6 1022 100,2 1088
sept-17 124,9 104,7 108,7 97,6 . . .. .
En las regiones se registraron variaciones mixtas
oct-17 1083 111,2 1040 98,1
nov-17 109,7 1087 101,5 100,22
var. m/m 1.4 26 25 21 A nivel regional, los cambios en la confianza
var. a/a 38 10,5 24 0.2 fueron mixtos. En la Regidon Metropolitana
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza dismiﬂUYé, aunque se mantuvo en el nivel neUTrOI,
mientras que en la Regién del Biobio aumentd de
I neutral a levemente opftimista (Cuadro 5).

IPeCo por region
Base dic2001 = 100

Mes Bio Bio RM

nov-16 1055 1244
dic-16 123,11 122,9
ene-17 123,1 123,0
feb-17 113,3 108,9
mar-17 11,1 1217
abr-17 11,6 117,7
may-17 120,5 107,5
jun-17 132,1 153,7
jul-17 118,9 1235
ago-17 1150 1221
sept-17 130,0 118,0
oct-17 1172 1238

nov-17. 1238 1183 Cristian Echeverria V., Director CEEN
var.m/m 66 5.5 (+562) 2327.9792 | cecheverria@udd.cl
var.a/a 183 -6/ Guillermo Acuia S., Investigador

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

guacunas@udd.cl
http://ceen.udd.cl

2 Los niveles histéricos de las percepciones de los consumidores son especificos al promedio y desviacién estdndar de cada regién y estrato
socioecondmico, por lo que el nivel de neutralidad para un grupo no se puede comparar con el de otro.






