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La confianza del emprendedor mejord, tanto en el ambito de Negocio y
Entorno Econdmico, como en el de Apoyo al Emprendimiento. En la mayoria
de los sectores hubo mds optimismo.

En el primer trimestre del ano los emprendedores aumentaron
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Grdfico 2 Por tamano también hubo mejoras generalizadas de
ICE Emprendedor por sector

i confianza, destacando el aumento desde “levemente
optimista”™ a "moderadamente optimista™ (+12 puntos) en
emprendedores medianos y grandes. En el dmbito de
Negocio y Enftorno Econdmico, la confianza de

emprendedores pequenos subid desde “optimista™ a "muy
optimista™ (+15 puntos). En el de Apoyo al Emprendimiento,
mejoré para todo tamano de empresa, desde niveles
neutrales o de leve pesimismo, a “leve optimismo™ (cuadro 2).

Por antigledad y drea geogrdfica de la empresa, se vieron

Construccion - ComercioIndustria. - Serviclos - Mineria - Agricoiay Financiero mejoras generalizadas en la confianza. Por género, edad y
bic17 ® Mar 18 origen del emprendedor se dio similar tendencia. En el dmbito
de Apoyo al Emprendedor, destacd un aumento en aquellos

enfre 31 y 45 anos, desde "neutral” a “levemente optimista™.

Los extranjeros mejoraron su confianza desde “levemente

optimista™ a "'moderadamente optimista™ y los chilenos desde

"neutral” a "levemente opfimista™ (cuadros 3y 4).
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Fuente: CEEN UDD.

1/ El indice de Confianza del Emprendedor (ICE Emprendedor) es elaborado trimestralmente por el Centro de Estudios en Economia y Negocios (CEEN), de la
Facultad de Economia y Negocios de la Universidad del Desarrollo, con apoyo de la Asociacion de Emprendedores de Chile (ASECH). El cierre estadistico de
este informe fue el 31 de marzo de 2018.
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Cuadro 1
ICE Emprendedor por sector
Total Negocio y Ent. Econ. Apoyo Emp.
Dic.17 Mar.18  Dic.17 Mar.18 Dic.17 Mar.18

Servicios no financieros 19 27 37 47 2 7
Comercio, Ind. y Min.* 12 25 27 43 -2 7
Comercio 13 24 27 41 -1 8
Industria 13 26 31 48 5 5
Mineria 1 27 8 47 -7 6
Construccién 22 23 40 43 5 4
Agricola y forestal 32 32 46 44 18 19
Financiero 37 42 50 63 25 21

Fuente: CEEN UDD.

Cuadro 2
ICE Emprendedor por tamano

Sep.17 Dic.17 Mar.18

Total

Negocio y Entorno Econ.
Sep.17 Dic.17 Mar.18

Apoyo Emprendimiento
Sep.17 Dic.17 Mar.18

Ventas*

Micro 16 18 23 30 34 39 8
Pequefia 13 14 24 26 26 41 7
Mediana y grande 6 7 19 24 21 31 -12 -6 6
N2 trabajadores

Hasta tres 17 19 25 30 34 41 4 3 8
Mas de tres 12 11 14 26 25 22 -2 -3 5

* Se consideran Micro empresas: ventas anuales hasta UF 2.400; Pequefias: ventas entre UF 2.401 y UF 25.000; Medianas
y Grandes: ventas sobre UF 25.001. Se corrigid el indice de diciembre del 2017 de las empresas medianas y grandes.

Fuente: CEEN UDD.

Cuadro 3
ICE Emprendedor por antigiedad y drea geogrdfica

Total

Negocio y Entorno Econ.

Apoyo Emprendimiento

Sep.17 Dic.17 Mar.18| Sep.17 Dic.17 Mar.18 Sep.17 Dic.17 Mar.18 ‘
Antigiiedad
Hasta 3 afios 9,1 216 279 223 38,3 430 | -4,0 4,9 12,7
Mas de 3 afios 19,8 11,4 184 34,0 25,7 34,4 5,7 -2,8 2,3
Area geografica
R. Metropolitana 16,2 18,4 21,4 31,7 35,3 37,3 0,6 1,5 5,5
Resto 153 16,8 24,4 28,5 32,7 38,9 2,1 0,9 9,9

Fuente: CEEN UDD.
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El ICE Emprendedor de corto plazo, aunque siguié siendo
menos optimista que el de mediano plazo, subié en marzo.

La confianza de corto plazo, es decir, las percepciones de la
situacion actual y de la esperada en tres meses mds, subid 9
puntos, lo que implicd ascender un nivel, desde “levemente

optimista”™ a "moderadamente opfimista”™. En tfanto, a
mediano plazo, es decir a doce meses, subidé 12 puntos
respecto de diciembre, pasando desde un nivel "muy

optimista™ a uno “extraordinariamente optimista™ (grafico 1).

La confianza de los emprendedores mejord, tanto en el
ambito de Negocios y Entorno Econémico como en el de
Apoyo al Emprendimiento.

En el dmbito de Negocios y Entorno Econdémico, el ICE
Emprendedor escald 11 puntos, desde un nivel “optimista™ a
uno “extraordinariamente optimista”, destacando mejoras de
la confianza tanto de corto como de mediano plazo. Mejores
percepciones respecto de la situacién de negocio y de la
economia, asi como sobre los trabajadores, incidieron en esta
positiva evolucion (grdfico 1y cuadro 5).

Entre diciembre y marzo, la confianza en el dmbito de Apoyo
al Emprendimiento subié desde “neutral” a “levemente
optimista™ (+6é puntos), resalfando un mayor opfimismo de las
percepciones a mediano plazo sobre el financiamiento
publico y privado de actividades de emprendimiento. A
corto plazo, si bien en general no hubo mayor variacién en la
confianza, destacd una mejora en la percepcidon sobre la
situacién  pais para emprender y sobre el acceso a
financiamiento privado (grdfico 1y cuadro é).

Sectorialmente hubo mejoras generalizadas en la confianza.

En la Mineria se observd el mayor incremento de la confianza,
subiendo el ICE 26 puntos, con lo que pasd desde un nivel
"neutral” a uno “optimista”. Esto se explicd principalmente por
el aumento de la confianza en el dmbito de Negocio y
Entorno Econdmico, desde "neutral” hasta “extremadamente
optimista”, destacando mejoras en las principales
percepciones, excepto la relativa al precio de los insumos
que se torndé mds negativa. En tanto, en el dmbito de Apoyo
al Emprendimiento, la confianza subid, aunque se ubicd en
niveles mds modestos de optimismo. La confianza en la
Industria  (opfimista) y el Comercio (moderadamente
optimista) subié 13y 11 puntos respectivamente. En el dmbito




Cuadro 4
ICE Emprendedor por género, edad y origen del emprendedor

Total Negocio y Entorno Econ. Apoyo Emprendimiento
Dic.17 Mar.18 Dic.17 Mar.18 Dic.17 Mar.18

Género

Hombres 15,7 21,6 31,8 38,6 -0,4 4,7
Mujeres 18,4 26,5 30,2 38,4 6,5 14,5
Edad

Hasta 30 33,5 35,9 47,4 51,4 19,5 20,4
Entre31y45 18,4 25,1 34,6 40,0 2,2 10,3
Entre46y55 12,6 16,2 29,7 30,0 -4,6 2,4
Mas de 55 5,5 21,6 16,2 44,0 -5,2 -0,8
Origen

Chile 16,9 22,3 33,0 38,0 0,9 6,5
Extranjero 16,2 32,1 25,6 46,6 6,7 17,7

Fuente: CEEN UDD.

Cuadro 5

ICE Emprendedor - Negocios y Entorno Econémico

Corto plazo

Sep.17 Dic.17 Mar.18

Mediano plazo*

Sep.17 Dic.17 Mar.18

Demanda nacional

Proy. Sit. Negocio

Proy. Sit. Economia

Proy. Inversion

Proy. Precio insumos

Salarios
Trabajadores

-30

-38
52
33
33
-13
32
34

24
74
63
40
-15
36
50

* No todas las percepciones contemplan la pregunta sobre lo que se espera en un afio mas.

Fuente: CEEN UDD.

Cuadro 6
ICE Emprendedor - Apoyo Emprendimiento

Actual respecto a un aiio atras

Sep.17 Dic.17 Mar.18

Acceso Finan. Gob. -23 -20 -18
Acceso Finan. Priv. -22 -17 -7
Acceso Tecnologia 31 36 36
Act. Apoyo general 1 15 10
Programas apoyo gobierno -1 0

Sit. Pais para emprender -8 -11 7

Barreras para emprender -11 -19 -16
Tramites para emprender -2 9 11

Fuente: CEEN UDD.

de Negocio y Entorno Econdémico, ambos sectores pasaron
desde un nivel Toptimista® en diciembre, a uno
“extremadamente optimista” y “muy optimista”,
respectivamente, reflejando mejoras en la mayoria de las
principales percepciones. La excepciéon fue la relativa a los
precios de los insumos, que empeord levemente en ambos
sectores. En el dmbito de Apoyo al Emprendimiento, la
confianza de ambos sectores subié desde “levemente
pesimista™ y "neutral” en diciembre, a "neutral” y “levemente
optimista”, respectivamente (cuadro 1).

En el sector de Servicios no financieros la confianza pasd
desde "moderadamente optimista®™ a “optimista®, donde
destacd una mejor percepcion de la situacién de negocio y
de la economia, asi como una percepciéon mds positiva de la
situacion pais para emprender. En el sector Financiero,
aunque la confianza se mantuvo en nivel "'muy optfimista”, el
indice subié 5 puntos, destacando una mejor percepcion
respecto de los trabajadores y los salarios, asi como del
acceso a financiamiento privado para emprender. Los
sectores Agricola (optimista) y de la Construccion
(moderadamente optimista) no mostraron mayor variacioén.
Con todo, en el sector Agricola destacd una mejor
percepcion de la demanda nacional y situacion econdmica,
contrarrestada por una peor percepcion de la situacién del
negocio y precio de los insumos. En el dmbito de Apoyo al
Emprendimiento, mientras que mejord su percepcion del
acceso a tecnologia, bagjé la relativa a barreras para
emprender. Por su parte, en la Construccién mejord la
percepcion respecto de los precios de los insumos, la
situacion de la economia y los trédmites para emprender.

La confianza de empresas medianas y grandes aumentd
desde “levemente optimista™ a "'moderadamente optimista™.

Ello reflejd mejoras en la percepcion de la situacion del
negocio, asi como la situacién econdmica del pais en tres
meses mds, y el acceso a financiamiento privado. Los micro y
pequenos emprendedores también registraron una mejora en
su confianza. Destacd el aumento desde un nivel “optimista”
a “muy optimista® (+15 puntos), de la confianza de
emprendedores pequenos en el dmbito de Negocio vy
Entforno Econdmico. Esto se dio principalmente en las
proyecciones a tres meses sobre su situacidon de negocio y de
la economia chilena. En el dmbito de Apoyo al
Emprendimiento, la confianza mejord para todos los tamanos
de empresa, desde niveles "neutrales" o de "leve pesimismo”,
a “leve optimismo™ (cuadro 2).
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ICE Emprendedor Se vieron mejoras generdalizadas en la confianza, tanto por
Escala de interpretacion de valores antigiedad y drea geogrdfica de la empresa, como por
género, edad y origen del emprendedor.

Valores Interpretacion

En el dmbito de Negocio y Entorno econdmico, tanto
empresas jbvenes como antiguas aumentaron su confianza,

25a35 optimista ; )

15a 25 moderadamente optimista destacando en ambos casos mejoras en las percepciones a

5a15 levemente optimista tres meses de la situacién del negocio y actividad econdmica

5ab neutral del pais. En el dmbito de Apoyo al Emprendedor, mientras las
5 atls levemente pesimista mds jovenes subieron su confianza desde “neutral” a
-15 a -25 moderadamente pesimista

“levemente optimista”, las mds antiguas se mantuvieron
neutrales, donde una mejor percepciéon respecto del acceso
a financiamiento a los emprendedores fue contrarrestada por
una baja en la percepcion respecto de actividades
generales de apoyo al emprendimiento y acceso a
tecnologia. Por drea geogrdfica, tanto dentro como fuera de
la regidon metropolitana destacéd el aumento de la confianza
en el dmbito de Apoyo al Emprendedor. Esta subié desde un
nivel "neutral™ a uno “levemente optimista™ (cuadro 3).

La confianza de las mujeres subié desde "moderadamente
optimista™ a “optimista”, destacando mejoras en el dmbito de
Apoyo al Emprendimiento. La de los hombres se mantuvo
"moderadamente  opfimista”™. Por edad, fodos los
emprendedores aumentaron su confianza, especialmente en
el dmbito de Negocio y Entorno Econédmico. En el de Apoyo
al Emprendimiento, en general se mantuvo la confianza, con
la excepcion de los emprendedores entre 31 y 45 anos, cuya
confianza ascendié desde "neutral” a “levemente optimista™.
Los exfranjeros reportaron mayor confianza (desde
"moderadamente optimista™ a “opfimista”), destacando un
aumento de su confianza en el dmbito de Negocio y Entorno
Econdmico (+16 puntos), asi como el de Apoyo al
Emprendimiento (+11 puntos) (cuadro 4).
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