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Aumento en la Confianza de los Consumidores debido a mejoria en
percepcion del desempleo

CUADRO1 >y : En enero la confianza de los consumidores aumento
L"d'ce,de LGIEET SIS T gradualmente (8,1 puntos), pasando del nivel muy
Qe — — pesimista al pesimista. En los Ultimos doce meses ha
Mes IPeCo Indice Indice disminuido en 23,3 t
Coyuntural  Expectativas 5 PuUntos.
ene-18 116,1 145,2 105.8 ) _ ) ]
teb-18 115.5 1340 109.0 La ’rendenqo de’ meqlono plozq, medlcllo a través
del promedio movil frimestral, disminuyd de forma
mar-18 112,0 130,1 105,7 .
gradual en el mes, aunque se mantuvo en el nivel
abr-18 116,0 152,8 102,9 muy pesimista.
may-18 120,5 141,2 113.2
jun-18 100.9 107.2 98.9 La confianza en la actualidad (indice coyuntural)
jul-18 106,7 119,7 102,2 aumentd  gradualmente, pasando del nivel
ago-18 109.0 103,6 11,3 pesimista al moderadamente pesimista. Asimismo, la
sept-18 93,6 95,7 93,0 confianza en el futuro (indice de expectativas)
oct-18 99,6 109,6 96,2 avanzé de forma gradual, pasando del nivel
nov-18 93,5 11,7 87.1 extraordinariamente pesimista al muy pesimista.
dic-18 847 777 80.2 Las visiones de estabilidad de la confianza
ene-19 728 1ni.e 86,1 disminuyeron  marginalmente, debido a un
var. m/m 8.1 142 59 marcado avance de las visiones neutrales de la
var. a/a 233 -333 -19.7 actualidad, que fue compensado por una caida

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

similar en las visiones neutrales del futuro.

En los estratos socioecondmicos se observaron
GRAFICO 1 resultados mixtos?. En el estrato ABC1 la confianza
indice de Percepcién de Consumidores aumenté de exiraordinariomente pesimista
Base dic-2001 = 100 levemente pesimista. En el C2 retrocedié de muy
pesimista a extraordinariamente pesimista. En el C3
aumentd de pesimista a moderadamente
pesimista. En el D avanzd de pesimista a
moderadamente pesimista. En el estrato E
disminuyd de neutral a moderadamente pesimista.

A nivel regional, los cambios en la confianza fueron
positivos. En la Regidn Metropolitana aumenté
marginalmente, aunque se mantuvo muy pesimista,
mientras que en la Regién del Bio Bio avanzd de
moderadamente pesimista a neutral.
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Fuente: CEEN UDO en base a encuestas en Mall Plaza

' El IPECO es elaborado por el Centro de Estudios en Economia y Negocios, CEEN, de la Universidad del Desarrollo, en conjunto con Mall Plaza,
desde diciembre de 2001. Para ver otros informes del CEEN: http://ceen. udd.cl

2 Cabe mencionar que en este estudio se utilizd por primera vez la nueva metodologia de segmentacién y clasificaciéon socioecondmica propuesta
por la Asociacién de Investigadores de Mercado en octubre de 2018.



GRAFICO 2
IPeCo y Crecimiento anual del consumo privado
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza y Banco Central

GRAFICO 3
IPeCo y Crecimiento anual de las colocaciones de

consumo
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza y Banco Central
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La confianza aumenté al nivel pesimista

En enero la confianza de los consumidores aumentd
gradualmente, pasando del nivel muy pesimista al
pesimista.

El promedio movil trimestral del IPeCo, que muestra
de mejor forma la tendencia a mediano plazo,
disminuyé de forma gradual, aunque se mantuvo en
el nivel muy pesimista.

Las nofticias econdmicas vigentes durante el mes
fueron mixtas para la confianza de los consumidores.
El crecimiento del Imacec de noviembre fue de 3,1%
en doce meses, mienfras que el IPC disminuyd un -
0,1% en diciembre, acumulando una variacién de
2,6% en el afo 2018. Por otro lado, el indice de
Actividad del Comercio (IAC) aumentd un 19,0% en
diciembre, con lo que acumula un avance de 2,8%
en doce meses.

Enfre los factores que determinan los ingresos de los
hogares, la tasa de desempleo disminuyd a 6,7% en
el frimestre terminado en diciembre, mientras que el
indice real de remuneraciones de diciembre
aumentd en 0,6%, acumulando un crecimiento de
1,2% en el 2018.

El consumo privado ha crecido un 3,8% enfre el
tercer trimestre de 2017 y 2018 (Grdfico 2), mientras
que las colocaciones de consumo aumentaron en
0,7% en enero, acumulando un crecimiento de 8,6%
en 12 meses (Grdfico 3).
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indice de Percepcién del Consumidor y otros subindices
Base Dic2001 = 100

- - Situacién Situacién
Mes IPeCo Indice Indlc? Econdmica Desempleo Econdmica Desempleo Ingreso
Coyuntural Expectativas Actual Actual Futura Futuro Futuro
ene-18 116,1 145,2 105,8 128,1 184,8 96,4 137.8 94,8
feb-18 115,5 134,0 109,0 106,1 195,5 102,2 139.8 96,0
mar-18 112,0 130,1 105,7 114,8 165,4 100,8 120,4 101,2
abr-18 116,0 152,8 102,9 123,7 217.2 93.3 109.,9 108,0
may-18 120,5 141,2 113,2 131,9 164,3 1129 124,6 106,2
jun-18 100,9 107,2 98,9 96,5 132,2 95,6 103.,4 99,2
jul-18 106,7 119,7 102,2 135,9 89,2 92,8 104,9 109,9
ago-18 109,0 103,6 111,3 112,7 87,5 108,9 122,6 106,3
sept-18 93.6 95,7 93.0 79.5 131,9 81,2 102,2 98.8
oct-18 99.6 109.,6 96,2 105,5 121,1 87.6 108,3 96,9
nov-18 93,5 111,7 87,1 91,7 156,1 82,2 97.4 85,4
dic-18 84,7 97.7 80,2 89.1 118,1 85,2 81,8 74,4
ene-19 92,8 11,9 86,1 94,9 150,1 91,2 108,3 66,9
var.m/m 8,1 14,2 579 58 32,0 6,0 26,5 -7.5
var.a/a  -23,3 -33,3 -19,7 -33,1 -34,6 -5,2 -29,5 -27.9
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza
La confianza en la actualidad avanzé al nivel
IPeCo y percepciones moderadamente pesimista
Promedio bistrico = Actual  —— Aflo antesior La confianza en la actualidad (indice coyuntural)
aumentd gradualmente en enero (14,2 puntos),
{PeCo pasando del nivel pesimista al moderadamente

pesimista. Esto se debié a un avance gradual en la

uacitn percepcion del desempleo actual, sumado a un

fcandmicy Actual aumento marginal en la percepcién de la situacién
econdmica actual.

Ingreso Futuro

. La percepcion de la situacion econémica actual
" pesampleo Actual avanzé marginalmente (5,8 puntos), aunque se
manfuvo en el nivel pesimista, debido a una
disminuciéon de las visiones pesimistas y un aumento
ffr_ln::r‘::.:';?nm;. de laos visiones neufrales. Por ofra parte, la
percepcion del desempleo actual aumentd 32,0
puntos, pasando del nivel moderadamente
pesimista al levemente pesimista, debido a una
disminuciéon de las visiones pesimistas y un aumento
de las visiones neutrales y optimistas. En los Ultimos
doce meses la confianza en la actualidad ha caido
en 33,3 puntos, principalmente debido a la
disminuciéon en la percepcion de la situacion
econdmica actual (Cuadros 2 y 3, Grdfico 4).

Desempleo
Futuro

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

Durante enero disminuyd el pesimismo respecto all
desempleo declarado por los consumidores, en
correspondencia con la caida en la tasa de
desempleo del INE, que disminuyd durante el



trimestre terminado en diciembre (Grdfico 5).

GRAFICO 5 La confianza en el futuro aumenté a muy pesimista

Desempleo y Percepcion sobre desempleo actual

La confianza en el futuro (indice de expectativas) de
10, aox los consumidores aumentd gradualmente, pasando
v del nivel extraordinariomente pesimista a muy
Hm pesimista. Esto se debid principalmente a un

90N

A i marcado avance en la percepcidon del desempleo
S0
7,0% s futuro, al que se suma un aumento gradual en la
- - percepcion de la situacion econémica actual. En
20% cambio, la percepcion de los ingresos futuros
G 1% refrocedio gradualmente.
4.0% 0%
sSsgdaghdnaasyaagessyanss - . .. -
Eiiiidigsgigrcriisigns La percepcion de la situacion economica futura
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pesimista a pesimista. Esto fue resultado de una
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza disminucién de las visiones neutrales y un aumento
de las visiones optimistas. La percepcién del
desempleo futuro aumentd en 26,5 puntos, pasando

CUADRO 3 del nivel muy pesimista a levemente pesimista, como

Cambio en las visiones de los consumidores resulfado de wuna disminucién de las visiones
— — pesimistas y un aumento de las visiones opfimistas.

S Pesimistas _ Neutrales _ Optimistas Finalmente, la percepciéon de los ingresos futuros

Situacion disminuyd en 7,5 puntos, manteniéndose en el nivel

Econdmica -6,02 8.23 -2,.21 . . L

Actual extraordinariamente pesimista. Esto fue el resultado

de un aumento de las visiones pesimistas y una

Desempleo 8,44 6,02 2,41 i .

Actual S . ‘ disminucion de las visiones neutrales (Cuadros 2 y 3,

Situacién Grdfico 4).

Econdmica -0,40 -6,72 712

Futura En los Ultimos doce meses, la confianza en el futuro

Eefsemp'eo 6,28 220 8.47 ha caido en 19,7 puntos, principalmente por el

IU uro refroceso en la percepciéon de los ingresos futuros

FTJ?L?;" 7,40 -9,09 1,70 (Grdafico 4).

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

Las visiones de estabilidad de Ila confianza
disminuyeron marginalmente

GRAFICO 6
Neutralidad y Percepcion de los Consumidores

Durante enero, las visiones de estabilidad en las
percepciones disminuyeron marginalmente,
alcanzando un 44,2% del total de respuestas de la
encuesta. Este resultado se explicd por un marcado

s avance de las visiones neutfrales de la actualidad,
i = que fue compensado por una disminucién similar en
4 las visiones neutrales del futuro. La media movil
. o trimestral de las visiones de estabilidad disminuyd
o 37 gradualmente, ubicdndose en un 44,0% del total
85 35 (Gl’éfico 6)
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Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza
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CUADRO 4
IPeCo por estrato socioeconémico
Base dic2001 = 100
Mes \ IPeCo ABC1 C2 C3 D E
ene-18 1165 107,9 111,7 1353
feb-18 957 113,6 120,6 1099
mar-18 110,5 1060 1106 885 1234
abr-18 1035 1138 120,6 91,1 1440
may-18 1253 1138 116,4 106,5
jun-18 1009 1030 97,5 66,1 480
jul-18 106,7 101,7 106,4 93,6
ago-18 1249 111,7 943 87,1
sept-18 86,0 823 104,1 1056
oct-18 828 985 938 995
nov-18 80,0 91,1 993 774
dic-18 58,8 865 943 765 1028
ene-19 1091 724 996 938 724
var. m/m 50,4  -14,1 54 17,3 -304
var. a/a -7.3 355 -120 -41.,6
Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

CUADRO 5

IPeCo por region
Base dic2001 = 100

Mes Bio Bio RM

ene-18 1439 1111
feb-18 1154 140,9
mar-18 118,8 130,1
abr-18 126,6 1289
may-18 118,8 150,5
jun-18 87,9 1277
jul-18 1160 1156
ago-18 126,1 114,6
sept-18 98,9 106,2
oct-18 100,0 118,0
nov-18 98,0 104,2
dic-18 99.5 929
ene-19 116,7 93,9
var.m/m 17,1 0,9

var.a/a  -27,2 -17.2

Fuente: CEEN UDD en base a encuestas en Mall Plaza

Los estratos socioecondmicos mostraron resultados
mixtos

En los estratos socioecondmicos se observaron
resulfados mixtos. En el estrato ABC1 la confianza
aumentd de extraordinariaomente pesimista @
levemente pesimista. En el C2 retrocedidé de muy
pesimista a extraordinariamente pesimista. En el C3
aumentd de pesimista a moderadamente
pesimista. En el D avanzé de pesimista a
moderadamente  pesimista. En el estrato E
disminuyd de neutral a moderadamente pesimista
(cuadro 4).3

En las regiones se registraron variaciones positivas

A nivel regional, los cambios en la confianza fueron
positivos. En la Regién Metropolitana aumenté
marginalmente, aunque se mantuvo muy pesimista,
mientras que en la Regién del Bio Bio avanzé de
moderadamente pesimista a neutral (Cuadro 5).

Cristian Echeverria V., Director CEEN
(+562) 2327.9792 | cecheverrio@udd.cl
Guillermo Acuna $., Investigador
guacunas@udd.cl

http://ceen.udd.cl

3 Los niveles histéricos de las percepciones de los consumidores son especificos al promedio y desviacion estdndar de cada regién y estrato
socioecondmico, por lo que el nivel de neutralidad para un grupo no se puede comparar con el de otro.






