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IPeCo Mayo 2013: Leve retroceso en la confianza de los consumidores debido a desaceleracion economica

Cuadro 1 El indice de Percepcién del Consumidor (IPeCo)' que elabora
:gdice;egggclqug)" de Consumidores mensualmente el Centro de Estudios en Economia y Negocios,
ase DiIC. = . . .
Tndice Tndice CEEN, de la Universidad del Desarrollo, en conjunto con Mall
Mes IPeCo . 2 ;2
Coyuntural  Expectativas Plaza®, retrocedid 3,5 puntos en mayo, alcanzando los 135,9
may 12 1297 1799 17 puntos. A pesar de esta disminucidon, la confianza de los
jun-12 1354 179.5 1196 consumidores se mantuvo en un nivel optimista por quinto mes
jul-12 1266 1837 1062 consecutivo. El indice coyuntural tuvo un retroceso de 6 puntos
ago-12 1314 187.0 1114 : Y p
sep-12 1343 189.0 1147 -llegando a los 189,5 puntos-, mientras que el indice de
oct-12 1403 2004 1187 expectativas cay6 2,7 puntos hasta los 116,8
nov-12 1328 1921 111.6 p Yy /P 7
dic-12 1254 179.1 106.2
ene-13 1429 206.2 120.2 / . . -
b3 1395 1936 1202 La caida marginal en el IPeCo es reflejo (Ije la estabilidad que
mar-13 138.1 196.7 117.1 hasta ahora muestra nuestra economia, pese a que su
abr-13 1395 1955 1194 L : 9
may13 1359 1895 1es cre<.:|m|'ent.o haIS|do menor a IF> esperado. I-;I IMACEC de 4,4% ?n
var. m/m -~ 35 T 60 27 abril disminuyd las expectativas de crecimiento para el afio
var. a/a 6.3 9.6 51 2013, que seria menor al 5%. Ademas, la variacion del IPC fue

fuente: CEEN UDD, en base a encuestas Mall Plaza

nula en mayo y el desempleo aumentd marginalmente a 6,4%
en el trimestre febrero-abril. Esto se suma a la opinidn de varias

Grafico 1 autoridades que dan cuenta del comienzo de una

indice de Percepcion de Consumidores desaceleracién. Con todos estos antecedentes, se espera un

(BaceiDictoROTSI00) gradual retroceso en la confianza de los consumidores en los
21000 = préximos meses.
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En regiones, el indice de percepcién de los consumidores
retrocedié en Antofagasta y en la Regidon Metropolitana,
mientras que se mantuvo en el Biobio.
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Por estrato socioeconémico, la confianza de los consumidores
retrocedié a un nivel levemente optimista en el estrato ABC1,
e e R e mientras que en el resto se mantuvo en un nivel optimista

—IPeCo -~~~ Coyuntural - Expectativas

fuente: CEEN UDD en base a encuestas Ml Plaza (estratos C2, C3 y E) y levemente optimista (estrato D).
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! Para ver otros informes del CEEN: http://negocios.udd.cl/ceen/estudios-y-publicaciones/
? La encuesta que sirvié de base para la elaboracién de los indices se tomé los dias 11y 12 de mayo de 2013, en diez de los doce centros comerciales que posee Mall
Plaza a lo largo del pais. Se encuestaron 492 consumidores, representantes de los estratos ABC1 (14%), C2 (42,6%), C3 (25,5%), D (15,6%) y E (2,3%).
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Grafico 2

Desempleo y Percepcion sobre Desempleo Actual
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fuente: CEEN UDD en base a encuestas Mall Plaza e INE

Nota: % Percepcion desempleo para el proximo afio: 100- (

Grafico 3

Percepcion de los Ingresos Futuros
(% de respuestas)
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La percepcion de la actualidad se mantuvo por cuarto mes
consecutivo en un nivel optimista

La percepcién de la actualidad se mantuvo en un nivel optimista
por cuarto mes consecutivo, pese a una disminucion de 6
puntos del indice coyuntural. Esta disminuciéon del indice
coyuntural fue resultado de mas consumidores pesimistas y
menos optimistas respecto tanto de la situacién econdmica
como del desempleo actual.

Los consumidores declararon un retroceso marginal de su visidn
de la situacion econdémica actual, luego de un leve aumento de
los pesimistas (1,7 p.p) y disminucidon de los optimistas (0,7
p.p.), con lo que llegaron a representar aproximadamente el
44% y 13% del total respectivamente. Sin embargo, en una
comparacion anual, esta vision fue levemente mas positiva, ya
que en igual mes del afio anterior la confianza se encontraba en
un nivel moderadamente favorable, con menos pesimistas y
mas optimistas que en mayo de 2012.

Los consumidores también declararon en el mes un retroceso de
su visién de la evolucion del desempleo actual, ya que
aumentaron los pesimistas y disminuyeron los optimistas en 1,3
y -0,8 p.p. respectivamente. En doce meses, esta percepcion fue
moderadamente mas positiva, manteniendo una elevada
correspondencia con la tasa agregada de desempleo (grafico 2).

Las expectativas se mantuvieron por quinto mes consecutivo
en un nivel moderadamente optimista

Las expectativas de los consumidores se mantuvieron en un
nivel moderadamente optimista por quinto mes consecutivo,
aun cuando retrocedieron marginalmente 2,7 puntos. Este leve
retroceso se debid principalmente a un significativamente
menor optimismo en la evolucion del desempleo futuro, solo
compensado parcialmente por un mayor optimismo en la
evolucion de la situacién econémica futura.

La vision de los consumidores sobre el desempleo futuro
retrocedié¢ a un nivel moderadamente optimista, como
resultado principalmente de un menor nimero de optimistas,
que en abril representaban el 46% y en mayo solamente el 37%
del total, aproximadamente. La vision sobre la situacién
econdmica futura se mantuvo en niveles moderadamente
optimistas, a pesar de un leve aumento de los optimistas y
disminuciéon de los pesimistas, que en mayo representaron
aproximadamente el 58% y 8% del total, respectivamente. Por
ultimo, la visién sobre los ingresos futuros se mantuvo en un
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Cuadro 2

Variables de coyuntura y expectativas por estrato
(% de respuestas)

Situacién Enconémica

Desempleo Actual
Actual
Peor Mejor Mayor Menor
hace un afio 4.0 54.0 14.0 44.0
ABC1 hace un mes 4.2 62.5 8.5 49.3
actual 8.8 oilES| 20.6 B9k
hace un afio 10.9 35.2 21.9 41.4
c2 hace un mes 8.0 43.3 22.5 36.9
actual 5.4 46.8 19.5 41.5
hace un afio 129 29.7 18.0 36.0
c3 hace un mes 11.5 4.7 17.7 44.8
actual 16.1 419 17.7 41.9
hace un afio 24.5 9.4 30.2 24.5
D hace un mes 28.1 28.1 31.0 31.0
actual 28.9 329 30.3 329
hace un afio 375 12.5 125 37.5
E hace un mes 25.0 41.7 25.0 41.7
actual 27.3 45.5 18.2 45.5
Total hace un afio 13.2 317 20.6 37.6
hace un mes 11.2 44.7 20.0 40.5
actual 12.9 44.0 21.3 39.7
Situacion Econémica Desempleo Futuro  Ingreso Familiar Futuro
Futura
Peor Mejor. Mayor Menor Menor Mayor
hace un afio 4.1 63.3 16.3 46.9 0.0 68.0
ABC1 hace un mes 1.4 63.9 9.7 50.0 2.8 70.4
actual 1.5 70.6 16.2 309 59 69.1
hace un afio 7.8 48.4 20.3 39.8 7.8 51.6
c2 hace un mes 7.0 57.2 14.4 46.5 3.8 47.8
actual 6.4 58.8 143 44.8 6.8 60.0
hace un afio 8.9 53.5 20.8 25.7 9.9 43.6
c3 hace un mes 9.4 46.9 17.7 46.9 9.5 45.3
actual 73 54.8 16.1 SIS 9.7 53.2
hace un afio 17.3 23.1 18.9 28.3 13.2 20.8
D hace un mes 15.5 43.1 20.7 34.5 29.3 29.3
actual 184 474 28.0 28.0 224 35.5
hace un afio 50.0 25.0 375 62.5 37.5 37.5
E hace un mes 16.7 58.3 8.3 33.3 16.7 417
actual 9.1 63.6 203 45.5 9.1 45.5
Total hace un afio 10.0 47.8 20.0 35.6 8.8 46.3
hace un mes 8.1 53.8 14.8 45.5 8.9 48.4
actual 7.8 57.8 173 374 9.8 55.4

Nota: en rojo aquellos resultados que son desfavorables al comparar con los resultados de hace un mes

Fuente: CEEN, en base a encuestas mall plaza
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nivel levemente optimista, lo que fue producto de un aumento
del nimero de pesimistas mayor que el de optimistas.

La confianza de los consumidores retrocedié en el estrato
ABC1, manteniéndose en los demds.

En mayo, la confianza de los consumidores en el estrato ABC1?,
retrocedié tanto en la percepcion de la actualidad como de las
expectativas, excepto en la situacién econémica futura en que
los optimistas aumentaron 6,7 p.p.

En el estrato C2, la confianza de los consumidores se mantuvo
en un nivel optimista por quinto mes consecutivo, aunque con
una leve mejora en la percepcion de la actualidad y un leve
retroceso en las expectativas. El mayor retroceso se registrd en
la vision de los ingresos futuros, donde los pesimistas
aumentaron de 4% a 7% del total, aproximadamente.

La confianza de los consumidores en el estrato C3 se mantuvo
optimista, aunque con cambios contrapuestos. Declararon leves
mejoras de la vision de la situacidn econdmica futura e ingresos
futuros, y una significativa disminucion de los optimistas en la
vision del desempleo futuro, desde un 47% a 36 % del total,
aproximadamente.

En el estrato D, la confianza de los consumidores se mantuvo
levemente optimista, registrandose cambios marginales en
algunas visiones. Entre éstos, destacan la mejora de la visién
sobre los ingresos futuros, debido a un aumento de los
optimistas (6 p.p.) y una disminucién de los pesimistas (7 p.p.).
También destaca el retroceso de la visién sobre el desempleo
futuro, debido a una disminucidn de los optimistas de 6,5 p.p. y
un aumento de los pesimistas de 7,3 p.p.

Finalmente, al igual que el C2 y C3, el estrato E se mantuvo en
un nivel optimista en una comparacién histérica, pese a un
aumento marginal tanto en el indice coyuntural como el de
expectativas.

3 Cabe sefialar que los niveles histéricos de las percepciones de los consumidores son especificos para cada estrato socioeconémico, por lo que un nivel de

neutralidad para un estrato no se puede comparar con el de otro.
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Cuadro 3

Variables de coyuntura y expectativas por region

(% de respuestas)

Situacion Enconémica

Desempleo Actual
Actual
Peor Mejor Mayor Menor

hace un afio 12.4 323 18.1 41.6
RM hace un mes 8.7 45.9 10.6 58.5

actual 12.7 38.2 13.1 52.2

hace un afio 20.0 323 36.9 16.9
BIO BIO hace un mes 16.9 35.4 40.0 17.7

actual 14.6 40.8 323 19.2

hace un afio 129 129 16.7 40.0
COQUIMBO hace un mes n/d n/d n/d n/d

actual n/d n/d n/d n/d

hace un afio 0.0 52.6 0.0 57.9
ANTOFAGASTA  hace un mes 8.5 56.1 13.3 28.9

actual 111 61.1 26.9 52

Situacién Econémica .
Desempleo Futuro Ingreso Familiar Futuro
Futura
Peor Mejor Mayor Menor Menor Mayor

hace un afio 8.9 47.3 23.6 34.2 5.8 49.6
RM hace un mes 9.6 54.1 12.4 54.1 3.7 48.6

actual 6.8 58.6 1313 44.6 6.8 56.6

hace un afio 7.7 56.9 123 385 185 41.5
BIO BIO hace un mes 9.2 48.5 13.8 40.0 16.3 51.9

actual 132 45.7 18.6 35.7 17.7 50.0

hace un afio 25.8 226 129 29.0 129 29.0
COQUIMBO hace un mes n/d n/d n/d n/d n/d n/d

actual n/d n/d n/d n/d n/d n/d

hace un afio 53 63.2 15.8 52.6 5.3 52.6
ANTOFAGASTA  hace un mes 2.4 61.4 22.9 313 10.8 42.2

actual 27 70.4 25.9 23.1 7.4 59.3

Nota: en rojo aquellos resultados que son desfavorables al comparar con los resultados de hace un mes

Fuente: CEEN, en base a encuestas mall plaza
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La confianza empeoréo en Antofagasta y en la region
Metropolitana, mientras que se mantuvo en el Biobio

La confianza de los consumidores en la regién Metropolitana
retrocedié en mayo, luego de encontrarse en un nivel muy
optimista el mes de abril. Lo anterior debido a retrocesos en
casi todas las visiones, excepto la del desempleo futuro en que
los optimistas aumentaron 4,4 p.p. y los pesimistas
retrocedieron 2,9 p.p.

Por otra parte, la confianza de los consumidores en la region del
Biobio se mantuvo en un nivel levemente optimista por tercer
mes consecutivo. Los resultados fueron mixtos, ya que por
ejemplo los optimistas aumentaron 2,9 p.p. en la visién sobre la
situacion econdmica actual, pero retrocedieron 3,9 p.p. en la
vision del desempleo actual, dejando practicamente constante
el indice de la region.

Finalmente, la confianza de los consumidores en Antofagasta
disminuyd desde un nivel levemente optimista hasta un nivel
neutral. Este resultado se debid principalmente a disminuciones
en cuatro de las cinco percepciones, destacando el aumento de
los pesimistas en la vision del desempleo actual, que
aumentaron de 13% a 27% aproximadamente.



